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L’amélioration de la performance humaine et organisationnelle 

 

Qu’est-ce que la performance ? Comment réussir à augmenter la performance d’une entreprise, d’un individu ? La 

performance est-elle liée à la productivité des employés ? Et vous, êtes-vous performant ? La maximisation de différents 

facteurs permet à toute personne d’améliorer ou d’atteindre un haut niveau de performance professionnellement et 

personnel.  

 

Objectifs 

• Comprendre la notion de performance 

• Établir des objectifs de performance 

• Identifier les facteurs influençant la performance 

• Expliquer l’impact et l’importance du choix de l’indicateur de performance 

 

À la fin du cours, les participants seront en mesure  

• D’identifier les bonnes actions à mettre en place afin d’améliorer la situation défaillante  

• De comprendre ce qui affecte la performance 

• De saisir l’importance de prendre du recul avant d’agir  

 

Contenu 

• Les prodiges  

• L’homéostasie  

• Efficacité et efficience  

• Sept facteurs qui influencent la performance  

• Les étapes de la mise en place d’un processus d’amélioration de la performance  

• L’impact du choix des indicateurs de performance  

 

Avantages pour vous  

• Comprendre les écarts actuels entre vos attentes et la vraie vie 

• Avoir une vision plus claire de l’axe d’intervention à privilégier 

• Expérimenter le processus dans une situation réelle de votre entreprise 

 

Mise en action 

Cette formation se déroulera sous forme de présentation, d’échanges et de mise en situation à partir de cas réels 

inspirés de la réalité des participants.   

 

Clientèle cible  

Gestionnaires, entrepreneurs, chefs d’entreprise et toutes personnes qui désirent améliorer la notion de performance 

dans leur équipe de travail 

  
Durée : Format 3 h en ligne ou format 0.5 jour        

 


